Linea Estrotegico:
Autonomia Economica
de los Mujeres




M UNIFEMT) e 2ecid b,

Agraba s . aM de
=N i t— — la Mujec

‘,‘r':l_."" Ministerio de ' @
SE = €=| Inamu

INSTITUTO NACIONAL DE LA MUJER

FONDO MIXTO HISPANO - PANAMENO DE COOPERACION




CREDITOS

Coordinacion:

Fondo de Desorrallo de los Mociones Unidaos paro lo Mujer, UMIFEM

Oficina Regional para Mexico, Centro América, Cuba y Republica Deminicana
Agenda Economico de los Mujeres [AGEM), www. uniferm.org. mx

Eloborado por:

Yolanda Morco Serra (coordinodorn)
Xiomara Rodriguez Morejdn

Rosa Arrocha

Maura Munez

Acistentes de investigocidn:
Coring Luna
Moyeli Canta

Marzo 2010

Revision Tecnico

UMIFEM-AGEM

Instituto Macional de la Mujer de Fanama [IMaMLUIY)
Lo Secretaria Tecnica de lo Mujer del COMMCA/SICA

Institucion Colaboradoro:
CONSEIQ DE MINISTRAS DE LA MUJER DE CENTROAMERICA (COMMECA)

Edicion de fexto y correccion de estilo;
Ivan Larfeynaga Pocos

Conceplo, diseno grafico e ilustracion de portadao
Paole Lorenzono y Celing Herndndez

E‘El.'lgrul'l'lljfml"
Eunice Abigoil Herndndez

Impreso por
Editora Sibauste, 5.4

Publicacién realizoda por &l Conseje de Ministras de la Mujer de Cenltre América del Sistema de Integrocién Can-
troamericana ([COMMCA/SICA), gracias ol opoya financiere del Fondo Espana/SICA de la Agencia Esponola de
Cooperocion Internacional para el Desarralle (AECID), Fende Mixto Hispana - Panamerno de Cooperacion,
Institute Nacional de la Mujer (INAMU). Marzo, 2010, www sica.int/fes/

£200% Consejo de Ministras de lo Mujer de Centro America del Sistema de Integrocion Centroamericana
www sico.int/commca)/

Se permite lo reproduccion total o parciol de los materioles agui publicedos siempre y cuondo no sean alterodos en
su contenide v diseno grafico, se asignen los crédifos correspondientes y se hoyo outorizodo por el COMMCA/SICA

Sa prohibe la reproduceién con fines lucrativos.




INDICE

Indice

Presentacion
Introduccion
edentes y justihicacion
ietivas del estudic
5 metocl |:":_iu'-: = RONCIies
XIMAacion Concamug
o divisidn sexuol del frobajo yva Qunos ge sus implicaciones e
denaomiento social veconomico
o sconomic :_-.:-_;-_].. |-| pefspeciiva de geneg

economio gae Uldad ¥ los sistemps e bignes!

1
¢ matodalGaicos
Delimiacion del ohieto de estudic

Capitulo |
Evolucion y Situacion Actual del Trabajo
Doméstico Remunerado
volucian del trobolo doméstico remunero
oferta actual de trabajo doméstico remunarad
el ks 'I'.fi.'.J|l.."::.." 1S/ es gomesticos o5 rarmi
A ramanarads
bajo doméstice remunerada

£ trabojodares domesticas n

Capitulo 1l
Los Derechos Laborales de las y los Trabajadores Domésticos y su
Tutela

¢ TORs de lo muesha

SOIMEshco - remurerag

oqaares de las TERs




Capitulo 11l

Implicaciones del Trabajo Doméstico Remunerado sobre las y los
Trabajadores Domésticos Remunerados y sus Familias.

1 - - | { | :
|' I MPOcs persondadlas ¥y iamilares

Capitulo IV
Conclusiones Principales, Recomendaciones para la Politica
Publica y Estrategias para su Cabildeo

Bibliografia

Anexos




PRESENTACION

El Consejo de Ministras de la Mujer de Centroomérica
del Sistema de la
{COMMCA/SICA), es

desempefian las mujeres en el desarrollo econémico y

Integracion  Centroamérica

consciente del rol que

social de los paises que integran el SICA, asi como de
la crudeza con la que se esté sintiendo en la region la
crisis econdémica mundial. El contexdto actual requiere
de acciones de politica poblica de forma urgente o
fin de reducir los factores de vulnerabilidad, falta de
opcicnes laborales y de seguridod que enfrenta lo
poblacién mds pobre de la regién dada la brusca
pérdida de puestos en lo econémica formal y la mayor
precarizacién de la economia informal.

Esto poblacién es eminentemente femening, una vez
més son las mujeres quienes cargan con el mayor
peso de las crisis socioecondmicas, agravéndose
la situacion de inequidad en cuanto al goce de sus
derechos humanos y por ende de su calidad de vida
y la de sus familics. Viven dio a dia la fragmentada y
heterogénea reclidad centroamericana que entre otras,
genera dramdticas brechas de género, obligando, sin
mds dilacién, o construir un espacio socioeconémico
regional como medio para mejorar el desarrollo de sus
paises y la region.

La creciente integracién de las mujeres en el mercado
loboral y el incremento de hogares con jefatura

femening, son factores que estdn provocando cambios
en la composicién de los hogares y al mismo tiempo
en la disiribucién del las tareas del cuidado de los
personas. El trabajo doméstico remunerado suele ser
una solucién para este dilema pero la pregunta que no
debemos dejar de hacernos es hasta qué punto esta
ocupacién estd aportando a la equided de género?

Por otra parte, lo falta de oportunidades de empleo y la
agudizacién de la situacién econdmica de los hogares
ha conllevado también a lo que se conoce como la
feminizacion deda migracién. Una gran parte de las
mujeres que emigran se ubican en el trabajo doméstico
remunerado en los paises receptores de esa migracion
siendo éstos, en su gron mayoria, paises con mayor
desarrollo que el pais de origen. Los andlisis sobre los
flujos migratorios estén motivando la reflexién sobre la
falta de politicas de cuidado en los paises de destino asi
como en los impactos para las familias de las mujeres
en sus paises de origen. Entonces aqui nos surge
ofra interrogante- 2hasta qué punto estd siendo Uil
para la sociedad el crecimiento en trabojo doméstico
remunerado?

Lo presente publicacién busca ser un insumo para
promover un mayor conocimiento sobre el *rabajo
doméstico remunerado, ampliando asi la conciencia
sobre las brechas entre los derechos de las personas



trabajadoras en el sector y sobre la necesidad de que
se considere como un sector econdmico que requiere
de politicas especificas que lo dignifique como un
tipo de trabajo en el mercado loboral. Esta fuente de
emplec a lo que miles de familias recurren como un
mecanismo de conciliacién entre el frabajo doméstico,
y de mercado, y una estrategia de sobrevivencia para
miles de familias pobres merece gozar de las normas
loborales globales, evitando la violacién de los
derechos humanos de las personas trabajadoras.

Mayra Diaz Méndez
Presidenta Pro Tempore COMMCA
Julio-Diciembre 2009
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El Ministerio de Desarrollo Social de Panamé {MIDES),
a iravés de lo Direccién Nacional de lo Mujer,
mecanismo nacional responsable de los politicas de
igualdad de oportunidades, ha impulsado la realizacién
de este estudio nacional sobre el trabajo doméstico
remunerado. El Consejo de Ministras de la Mujer
de Cenfroomérica (COMMCA), en su XV Reunion
Ordinaria en abril de 2007 en Guatemala, decidié
realizar un estudio nacional sobre trabajo doméstico
remunerado en cada uno de los paises miembros: Costa
Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panamd y Repiblica Dominicano, como insumos para
lo posterior elaboracién de un consolidado regional,
y se procedié a su realizacién a través del Sistema de
Integracién Social de Centroamérica (SISCA).

En la propuesta de este estudio convergieron el dmbito
de interés del Plon de Accién del COMMCA 2006-
2009, el del Programa la Agenda Econdmica de
las Mujeres {(AGEM) y el Programa de Cooperacion
Regional con Centroamérica: Linea Género. Se llevé
a cabo con fondos de UNIFEM-PNUD y de la Agencia
Espoficla de Cooperacion Internacional (AECH).

El Plan de Accién del COMMCA para el periodo
2006-2009 recoge una serie de prioridades, entre las
cuales se encuentro la Autonomia Econdmica de las
Mujeres, definidas asi:

1. Fortalecimiento en el Poder Ejecutivo y
otros espacios regionales en el proceso
de visibilizacién y sensibilizacién sobre las
brechas de género y el aporte econémico
de las mujeres.

2. Impulso a una estrategia de incidencia en
los organismos de cardcter regional para
promover el acceso de las mujeres del
istmo centroamericano a oportunidades
econdmicas, frente a los procesos de

apertura comercial con énfosis en los

tratados de libre comercio.

3. Realizar estudios y disefiar uno estrategia
para incorporar a las mujeres de diferentes
etnias y en condiciones de pobreza vy
jefaturas de hogar en todas las acciones
que se desarrollen dirigidas a promover la
autonomia econdmica.

Las iniciativas del COMMCA en esta érea han sido
apoyadas principalmente por el Programa la Agenda
Econdmica de las Mujeres (UNIFEM-PNUD). En la
actual Il fase de la AGEM, este programa ha previsto
continuar el apoyo al COMMCA, entendiendo que
la decisién de incluir al COMMCA como parte del
Sistema de Integracién Centroamericano {30/6/2005}
es una oportunidad para profundizar el trabajo de
las mujeres en la regién y para que sus intereses y
propuestas sean consideradas en la integracién
regional. El apoyo al COMMCA por el Programo
AGEM estd orientado a desarrollar y aprovechar el
conocimiento, y datos, sobre “género y economia”
para incidir e informar sobre las negociaciones de
comercio y las politicas publicas en general.

Por otra parte, desde el Programa de Cooperacién
Regional con Centroomérica financiado por AECI,
se previd, dentro del componente de fortalecimiento
COMMCA, la

diversos estudios sobre oportunidades econémicas

institucional  del realizacion de
de las mujeres en el proceso de integracién {en
colaboracién con UNIFEM), con el objetivo de
apoyar al COMMCA a lograr un mejor marco
conceptual y un mejor diagnéstico en torno a la
equidad de género a nivel regional.

El estudio, ademds, se enmarca en la propuesta de
acciones definidas por los gobiemos latinoamericanos



en el Consenso de Quito {resultado de la X Conferencia
Regional sobre la Mujer de América Latina y El Coribe
realizada en Quito, Ecuador, del 6 al 9 de agosto de
2007); asi como con la estrategia de investigacién
propuesta en el documento preparado por la CEPAL
para la conferencia titulada El aporte de las mujeres a
la igualdad en América Lotina y ef Caribe.

La investigacién, que inicialmente se preveia de una
duracién de seis meses {abril a septiembre de 2008},
requirid de dos meses mdés para su conclusién. La
financiacién del proyecto provino de flondos de lo
Agencia Espariola de Cooperacién Internacional (AECI)
concedidos al Sistemo de Integracién Centroamericano
(SICA} o través del Fondo Espaiia-SICA2007/ Género
y fondos del Programa Regional la Agenda Econdmica
de las Mujeres (UNIFEM-PNUD).

El producto de este estudio ofreceré una imagen

global, propercionada por la  informacién
estadistica oficial disponible en la actualidad, sobre
el trabajo doméstico remunerado, su evolucién
desde 2001 a 2007, el perfil de las personas que
se dedican a él, los caracteristicas de los hogares
de las trabojodoras/es domésticas/os y de los
hogares demandantes del trabajo, acompaiiado de
informacién cualitativa y de lo opinién de expertos/
as sobre el tema, especialmente en lo relativo a la
sifuacién legal del trabajo doméstico y su relacién
con las politicas poblicas existentes. El propésito es
que estos conocimientos proporcionen una base lo
mds cercana o lo realided del trabojo doméstico
remunerado a los instituciones del Estado que deben
tomar decisiones sobre las politicas econémicas
y sociales en Panamd, y, de manera especial,
aquellas que inciden directamente sobre el TDR'.

L " " ]

1 En odelante, en este trabajo, se utilizarén los siglas TOR precedidos por el articulo
el (el TDR) pera referirse al trabajo doméstico remunerodo. Cuande estas siglas
estén precedidas por el ariculo la/s se refericén a la/s trabojudoro/s doméstico/s
remunerada/s (lo/s TDR), o o los trobajadores domésticos remunerados cuondo
¢l articulo sen masculino (los TOR). Las siglas TDNR precedidos por el ariculo el
se referirdn al frobajo doméstico no remuneredo {el TONR).

|. Antecedentes y justificacion

Aunque hasido objeto de mencionesy de preocupacién
en leyes y politicas del Estado, y también objeto de
interés y preocupacién de parte de investigadores/
as, todavia no se cuenta con estudios en profundidad
sobre el frabajo doméstico remunerado en Panamé.
Ha habido mdés interés y se han desarrollado acciones
investigativas en torno al Trabajo Infantil Doméstico.
Este es, por lo fanto, el primer estudio especifico
sobre el temo, aunque se trate de una investigacién
exploratoria. )

Diversos publicaciones de la Agenda Econémica de
las Mujeres en Panamd se han referido al trabajo
doméstico remunerado (TDR), pero hasta ahora no se
habia realizado un estudio enfocado especificamente
en él. El trabojo doméstico remunerado aparece
mencionado en estudios de la AGEM como Economia
y género en Panamé. Visibilizando la partficipacién de
fas mujeres (De Leén, 2005q), “Legislacion laboral,
género y economia: la Convencién Colectiva de
Trabajo y la equidad de género” (Rios y Atencio,
2006), “La segregacion sectorial y ocupaciéon por
razdén de género en la economia panamena, 1991-
2004” (Arrocha, 2006), en los que fundamentalmente
se destaco lo discriminacién, desvalorizacién y
ocultamiento con que se le trata y se reivindica la
necesidad de estudiarlo, asi como al trabajo doméstico
no remuneradoe. Se trata de estudios elaborados en
la primera etapo de la AGEM que, de cierta forma,
fueron estudios preliminares.

Nayeli Canto y Yayseline Moscote realizaron una
investigacion titulada Relaciones sociales implicadas
en el frobajo doméstico remunerado en la ciudad
de Panamd. Aro 2007, que constituyd su, trabajo
de groduacion en la Licenciatura de Sociologia.
En este estudio abordaron el tema del TDR «
través del andlisis de las relaciones sociales de un
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grupode trabajadoras domésticas de lo ciudad de
Panamad, utilizando como estrategia metodolégica la
aplicacién de enirevistos a una muestra intencional
de personal directivo de agencias de colocacién (11)
y a empleadas domésticas {61 en total). Estudiaron
el pertil socio-econémico de las TDR, sus relaciones
familiares, las relaciones con sus empleadores, las
relaciones con el Ministerio de Trabajo y Desarrollo
Laboral {MITRADEL}, y las relaciones laborales. El
estudio incluye también un ondlisis de la normativa
legal que ordena este tipo de trabajo. Constituye
un aporte interesante al estudio del TDR, al perfil
de los mujeres que trabajan en él y a las relaciones
laborales y sociales con sus familias y con los/
o5 patronos/as, y pone en evidencia algunos de
los principales problemas del TDR: bajos salarios;
desproteccion ante la ley por el desconocimiento,
lo falte de organizacién y la discriminacién legal
de los trabajodoras; su relacion con los hogares en
pobreza; la percepcién social minusvaloradora que
existe sobre el TDR; y la relacién que todo esto tiene
con la discriminacién de género.

En el trabajo titulado Mujeres Trabajodoras en
Ponamd, Aracelly De Leén y Nicolasa Terreros (2005b)
se ancliza el trabajo de las mujeres en el mercado
de trabojo productivo y en el édmbito del trabajo
reproductive. Se trata de un estudio pionero realizado
para el MITRADEL, basado en las estadisticas oficiales
(lo relacionado con el estudio del trabajo productivo),
y en una serie de exploraciones realizadas mediante
grupos focales con mujeres trabojadoras: de las
provincias de Panamd, Coclé, Chiriqui y Colén (68
mujeres en total) para el estudio del trabajo doméstico
no remunerado, y de las provincias de Panamé,
Coloén y Chiriqui (43 mujeres en total) para el estudio
del trabajo informal. Lo aportacién fundamental de
este trabajo es plantear, quizé por primera vez para el
pals, én una publicacién de este tipo, una concepcién

teérica que define como trabajo no sélo las actividades
que se supone que producen plusvalic (trabajo
productivo), realizadas en el dmbito de la formalidad
o de la informalidad, sino también las actividades
que garantizan la reproduccién de la vida, de los
relaciones socioles y de la fuerza de trabajo (es decir,
incluye el irabajo doméstico no remunerado). En este
trabajo se reivindica el volor del trabajo doméstico
y del trabajo informal, y la necesidad de incluir el
trabajo domeéstico en los estudios econdmicos y en
las politicas estatales, tanto las econémicas como
los socicles. Ademds aporta informacién sobre el
perfil socio-demogréfico de las trabajadoras, las
condiciones en que se realiza el trabajo doméstico
y el trabajo informal, y los opiniones y percepciones
sobre ambos.

Hay que mencionar que, aunque no se trate de un
estudio propiomente, el Foro Nacional “Trabajo
Doméstico, valorizar y remunerar”, celebrado
el 29 de agosto de 2007, patrocinado por la
Agenda Econdémica de los Mujeres, el Ministerio
de Desarrollo Social y el Ministerio de Trabajo vy
Desarrollo Laboral; ha constituido una de las pocas
actividodes dedicadas a mostrar la importancia
del trabajo doméstico remunerado y del trabajo
doméstico no remunerado. Se puede considerar un
antecedente del presente estudio porque mostré un
interés institucional hacia la valorizacién del TDR y la

mejora de sus condiciones laborales.

El Trabajo Infontil Doméstico en hogares de
terceros (TID) se ha estudiado con el apoyo de
organizaciones internacionales desde hace unos
afos. La investigacién realizada en 2001 por OIT-
IPEC con lo Metodologia de Evaluacion Répida,
tituloda Trobajo infantil doméstico en Panamé
(OIT-IPEC, 2003), sirvié6 para entender, en uﬁg
inmersion répida en el tema, lo realidad estudiada



y caracterizor el TID en Panamd por primera vez.
Combinando la metodologia cuantitativa con una
amplia utilizacién de lo metodologia cualitativa, se
investigé en las provincias de Panama, Colén, Coclé
y Veraguas; y se hizo una serie de recomendaciones
relacionadas con el entorno legal {especialmente a
la luz de los Convenios 138 y 182), las politicas
publicas, el fomento de la paternidad responsable,
lo erradicacién de la pobreza, la educaciéon y
la necesidod de la porticipacién social en la
erradicacién del TID.

Una Encuesta de Trabajo Infantil (ETI) fue realizada
en el ofio 2000 por lo Direccién de Estadistica y
Censo de la Contraloria General de la Republica,
y sus resultados fueron publicados en el 2003.
Entre el 2003 y el 2004 se suscitaron otros trabajos
que onalizaban los resuliodos de la ETI. En la ETH
se recolectaba informacién sobre “las actividades
escolares, domésticas, econdémicas y recreativas de
nifos, nifas, y adolescentes entre 5 y 17 afos en
el pais” (OITIPEC, 2004:3). Permitié identificar a
los/los trabojadoras/es infantiles, en ese momento,
tanto en el hogar propic como en el hogar de
terceros. La ET) identificé un grupo de mas del 40%
de trabajodores/as infantiles y adolescenfes en
trabajos considerados por la OIT como trabajo por
abolir dado el riesgo que las caracieriza, y dentro
de ese grupo el 44.2% correspondia a la rama de
servicios (en TID, en el que las nifias son mayoria),
seguida de lo agricultura (38.3%), comercio (33.4%)
y manufactura (20.2%).

Los trabojos mencionados son aproximaciones a
un abordoje més completo del estudio del trabajo
doméstico remunerado que dan cuenta sobre todo de
la importancia que tiene su estudio para comprender
mejor la porticipacién social y econémica de los
muijeres. Aporton informacién sobre el perfil de las

mujeres que trabajan en él, de sus hogares y de lo
relacién de éstos con la pobreza, de las relociones
con los/as patronos/as, y en ocasiones se aproximan
ol estudio de la legislacién sobre el TDR. Todos estos
estudios se refieren a la necesidad de transformar
lo escosa vaolorizacién que lo sociedad tiene del
trabajo doméstico, remunerado o no. Otro aspecto
importante es que todos, implicita o explicitamente,
abogan por la necesidad de realizar estudios en
profundidad sobre el tema.

La investigacion que presentamos es, pues, oportuna
y necesario: para que se puedan orientar mejor
los politicas hacia los trabojodoras domésticas
remuneradas en orden a equiparar sus derechos a los
de los trabajodores de ofras ramas, y para integrar o
los politicas de equidad de género la perspectiva que
da conocer mejor la situocidn de las mujeres en el
trabajo doméstico no remunerado.

Il. Objetivos del estudio
1.1 El objetivo general de lo investigacién es:

Generar informacién sobre el trabojo doméstico
remunerado, su relacién con el trabajo doméstico no
remunerado y las condiciones de vida de las mujeres
en la regién centroamericana, via acercamientos por
pais, para identificar cambios legislativos y lineas de
politica publica prioritarios frente a este tema.

1.2 Los objetivos especificos que se plantea
el trabajo son:

a. Dimensionar y caracterizar el trabejo
doméstico remunerado y sus implicaciones
en la vido y autonomia de las mujeres en
general, y sobre las mujeres ocupadas en

esta actividad en particular.
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b. Dimensionar y caracterizar el trabajo doméstico
no remunerado y el relacionamiento entre
ambos {trabajo doméstico remunerado y no
remunerado) en cuanto a categorias como
autonomia, relaciones de poder, etc.

c. Determinar la relevancia del trabajo domeéstico
remunerado no sélo como altemativa de empleo
para mujeres, sino en el marco mds amplio de
confextos nacionales caracterizados por una
creciente parficipacién femenina en el mercado
de trabajo; una creciente feminizacién de los
flujos migraterios; y la prevalencia marcada de
la subvaloracién social del trabajo doméstico.

d. Identificar las relaciones entre trabajo, Estado y
familia, mediante el andlisis de las principales
politicas vigentes, tanto en materia econémica

como social.

e. Identificar y priorizar recomendaciones en la
normativa y en la politica piblica tendientes
a la superacién de los problemas detectados.
En particular, las politicas relacionadas con
los dmbitos priorizados por el COMMCA:
jornada laboral, ingresos, seguridad social y
organizacion.

f. Disenar estrategios que viabilicen las

recomendaciones del estudio tanto en el

dmbito centroamericano como nacional.
I1l. Aspectos metodolégicos principales
lll.1. Aproximacién conceptual

Consideramos el trabajo doméstico remunerado
en el marco tedrico constituido por el conjunto de

componentes expuestas a continuacion.

a. La division sexual del trabajo y algunas
de sus implicaciones en el ordenamiento
social y econdémico.

Es un hecho indiscutible que, pese a los avances que se
han producido en la situacién de las mujeres, persiste
la brecha entre el aporte que realizan a la sociedad y
el escaso reconocimiento de que son objeto. Uno de
los ejemplos de esto es que, aunque han pasado a
ocupar espacios cada vez mds importantes en la toma
de decisiones y son un facior clave en el mercado de
trabajo, siguen sobrerrepresentadas entre los pobres
y en el trobojo reproduciivo y subrepresentados en
la politica. Estos dos hechos son interdependientes
y muestran las dos caras de una misma moneda: el
mandato cultural que impone el trabajo doméstico y
las tareas de cuidado a las mujeres en exclusividad
restringe sus posibilidades de tener una participacién
similar a lo de los hombres en los dmbitos del poder
palitico y econédmico, donde estan subrepresentados.

Esta situacién va acompaiado de lo falta de
reconocimiento del valor del trabojo reproductivo,
realizado casi exclusivamente por las muijeres, que es
ofro factor fundamental de la desigualdad entre los
sexos (CEPAL, 2007q). Lo divisién sexual del trobajo
es uno de los fundamentos de nuestras sociedades y
establece dos esferas separadas como componentes
del todo social: lo piblico {@mbito de lo masculino, del
poder y del trabajo remunerado) y lo privado, donde
se sita el trabojo doméstico nada o escasamente
remunerado, asignado a las mujeres. Tol como
afirma  Flérez-Estrada, “la especializacién de los
seres humanos en los productos culturales conocidos
como “hombre” y “mujer”, ordenados jerarquizada
y espacialmente, constituye la primera forma de
violencia simbdlica y de organizacién econémica, la
primera divisién del trabajo, si, pero ya no sélo de las
tareas de la produccién y de la reproduccién (...), sino



también el primer reparto de disposiciones, esquemas
de percepcidn, posibilidades y destinos: es el orden
simbdlico, la culture, produciendo la economia”
(2007: 10). De ohi que por esa divisién sexual del
trabajo se ha asignado a las mujeres el trabojo en el
dmbito privodo,.'ligado al cuidado de las personas y la
reproduccion de la especie humana, un trabajo que
se realiza sin remuneracién alguna y no es reconocido
como tal. Las valoraciones sociales desiguales del
trabajo de hombres y mujeres, en perjuicio de estas
Ultimas, son porte de esta organizacién genérica
bésica de nuestras sociedades.

La distincién que se hace entre trabajo produdiivo y
reproductivo es cuestionada por algunas autoras que
plantean que, para una mayor precisién y exhaustividad,
en el concepto de trabajo deben quedar expresados
tanto el empleo formal {que es el tradicional), el de
subsistencia, el doméstico, el informal y el voluntario,
en todos los cuadles estdn representadas ampliamente
las mujeres. Ademads de este planteamiento teérico,
se afirma que el trobajo doméstico tiene una relacion
directa con el proceso de construccién social, en el cual
se va imponiendo la valoracién social y econdmica de
los distintos trabojos claramente desiguales, y se acaba
favoreciendo un reparto de cargas, tiempos, rentas

y derechos que resulta discriminatorio para muchas

muijeres (Torres, 2008). Diversos estudios realizados en
la regién identifican estas percepciones o concepciones
culturales como uno de los factores explicativos del alto
nivel de discriminacién que enfrentan las trabajadoras
domésticas: salarios promedio inferiores a los de
otras ocupaciones similares, leyes discriminatorios
con relacién a la jornoda laboral, ausencie de
seguridad social y de ofras prestaciones laborales,
por ejemplo. Como se observa, la subvaloracién
del trabajo reproductivo tiene su raiz en la situacién
‘de subordinacién de las mujeres {y del émbito de lo
femenino) en la sociedod que, a su vez, retroalimenta

lo minusvaloracién social del trabajo doméstico
remunerado o no.

El trabajo doméstico, trabajo del cuidedo, aparece
como algo que “por naturcleza” saben hacer las
mujeres, que les corresponde, que no es trabajo.
Monstserrat Sagot, en un estudio sobre trabajo infantil
doméstico afirma que “(facilmente se asume que)
cualquier nifia o adolescente sabe ejecutar este trabajo
y que no se necesifo una formacién previa, no hay
que invertir en educacién o capacitacién. Esto es una
extensién de la concepcidon de que las mujeres por
naturaleza ‘saben’ (o deberian saber) hacer las tareas
que son ‘propias del sexo femenino’ (2004, 129).
Pareciera ser el “destino inevitable” de las muijeres,
ligodo o su “esencia” femening, la obligacion de
cuidor de las personas que estdn a su alrededor en
los diferentes momentos del ciclo de vida {hermanos/
Esto
concepcion que se reproduce casi automdticamente en

as, padres, hijos/as, maridos, nietos/as...).

nuestras sociedades, asocia el trabojo doméstico con
una serie de carackeristicas: es “facil y natural”, es para
“servir” {obediencia y servidumbre), hay que ser “décil
y sumisa” para desarrollaro bien, y otras similares. Este
mecanismo, transmitido en la familio, en el sistema
educativo, efc., es lo que Flérez-Estrada denomina
“el oprendizoje del género como violencio simbdlica”:
el conjuntc de instituciones, representaciones y
practicas “que tienden a mantener en “su lugar” el
orden simbdlico, con las desiguales consecuencias
que esto tiene para los ‘mujeres’ y ‘hombres’ en
cuanto a sus aspiraciones vitales y laborales, y su
valoracion simbélica y econdmica” (2007:10). Esto
violencia simbélica constituye el mecanismo por el
que se reproduce la culturg, el sistema de valores que
minusvalora al trobajo doméstico, y que es quizé el

obstaculo mds dificil de eliminar.
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b. Lo economia desde la perspectiva de
género

La relacién entre género y economia se do en varias
direcciones. Por un lado se ha demestrade cémo
los politicas macroeconédmicas conllevan sesgos de
género en sus efectos; es decir, el impacto es desigual
para hombres y para mujeres como resultado del
lugar especifico que a unos y otras se les asigna en
la sociedad. También las desigualdades en los niveles
micro y meso tienen implicaciones macroecondmicas.
De otro lado, los estudios efectuados han puesto en
evidencia la importancia de relacionar en el andlisis
los niveles macro, meso y micro, para descubrir las
complejas interacciones que se entrelazan entre ellos

y que afectan de forma diferente a hombres y mujeres
(Renzi, 2007).

En Panamd, al igual que en otros paises de la regién,
no se han realizado esfuerzos para cuantificar el aporte
del trabajo doméstico no remunerade de las mujeres
al producto interno bruto. Asimismo tampoco se ho
medido el aporte de las mujeres a lo creacién de la
riqgueza y al crecimiento de la economia nacional a
través de la reposicién que su trabajo realiza de la
fuerza de trabajo, tanto masculina como femening,
asi como su contribucién a través de la economia del
cuidado (de los enfermos, los nifios, los ancianos, etc.}.

En aclividodes econdmicas no tradicionales, tanto
en nuestro pais como en otros, se reconoce que la
presencia femenina-en los nuevos puestos de trabajo
contribuye a bajar los costos de produccién y @
incrementar por fanto la competitividad y rentabilidad,
utilizdndose las cualidades tradicionalmente calificadas
de femeninas como: “...mayor dedicacién, capacidad
de realizar trabajos meticulosos y dar el méximo en
proyecios de un alto grodo de dificultad” {Flérez-
Estrada, 2007: 35) o, como dicen algunos cultivadores

de producios no fradicionales de la provincia de
Herrera: las mujeres son mas cuidadosas y delicadas
con el producio (seleccionar frutas, empacar, cuidar
de los posturas, etc.) y también tienen mds facilidad
para subir y bajar su cuerpo en actividades agricolas
como aporcar, sembrar, recoger, etc. Sin embargo, este
reconocimiento de los valores agregados que tiene la
fuerza de trabajo femenina no se manifiesta en su valor
de cambio, ni se moterializa en beneficios propios

a través de mejores salarios o estabilidad loboral.
(Rodriguez, 2006)

En relacidn con el trabajo reproductivo, lo economia
no reconoce que éste es el sustento de lo economia
productiva {frabajo remunerado en el mercado}, por el
papel que juega en el cuidodo de las personas (activa
recursos para el funcionemiento de la economia
de mercado). Se le puede considerar, en reclidad,
parte de los “costos” de las economias nacionales
y elemento necesario para valorar lo eficiencia del
funcionamiento econdmico (Torres, 2008).

El debate planteado por los feministas sobre el
trabajo doméstico puso en evidencia su importancio,
no sélo para el maontenimiento y reproduccion
de la fuerza de trabajo y de las familics, sino paro
el funcionamiento del sistema econdmico, pese a
que ese conjunto de actividades no remuneradas
quedara excluido de la informacién estadistica y por
tanto ignorado. El énfasis en sefalar la existencia de
“produccién” y “trabajo” en lo economia domésiica,
haciendo referencia ol trabojo reproductivo, procura
precisamente contrarrestar la versién ortodoxa que

define estos conceptos en relacién con el mercado
(Torres, 2008).

Esta revisién del funcionomiento de lo sociedad
traduce lo importoncia del trabajo no remunerado
para el bienestar fomiliar y social, y paro el mismo



funcionamiento econdémico, e implica también “[..]
gue el trabajo no remunerado tiene que integrarse
plenamente dentro del contexto macroeconémico
y del mercado de trabajo” (Torres, 2008). Algunos
estudios realizados en la regién sobre lo insercién de
los mujeres a la actividad remunerada confirman la
importancia de considerar ambas esferas de accion
para comprender las caracieristicas y trayectorias de
esta insercién loboral (Martinez Franzoni, 2006).

c. La "economia del cuidado” y los sistemas
de bienestar

£l cuidado es la actividad bésica para la supervivencia,
no sdlo fisica sino cultural, de las personos y de las
sociedades. Por ello se han organizado los actividades de
cuidado dentro de la familio y fuera de ella. Estas labores
han estado asociadas a las mujeres de acuerdo con el
supuesto cultural de que ellos “saben naturalmente”
realizardas mejor y tienden a crear redes. En segundo
término, los labores de cuidodo se fraducen en cada
sociedad en las politicas de cuidodo infontil, nutricién,
salud y educacién, entre ofras, “cuyo éxito ha dependido
histéricamente del esfuerzo activo de las mujeres” (CEPAL,
2007b: 58). Se sabe que los mujeres, ademds de
irabajar en el dmbito privado, han jugado el papel de
intermediarias entre las politicas sociales y los servicios y
programas que las implementaban. Nunca, sin embargo,
se ha contemplado el tiempo inverfido en estas actividades
por las mujeres como un valor econdémico.

En lo que se ha denominado lo economia del cuidado,
el trabajo doméstico no remunerado ya no se visualiza
como una responsabilidad exclusiva de las familias u
hogares, que supone, en realidad, responsabilidad
casi exclusiva de las mujeres. La provisién de servicios
de cuidado para las personas proviene de tres fuentes:
el mercado {servicios privados), el Estado (servicios
publicos) y las familios u hogares (el trabajo no

remunerado, principalmente realizado por mujeres).
Lo importante a resaltar aqui es la interdependencia y
complementariedad enfre estas fuentes: la contraccién
y/o cambios en las caracteristicas de la oferta/de alguna
de ellos implico, necesariomente, que las ofras deben
responder o la demanda de cuidado existente. Es
precisamente, “la interaccién e interseccidn entre estas
esferas [lo que] da lugar a [los diferentes] “regimenes”
de bienestar” (Torres, 2008).

La concepcién amplia de “lo econdmico” promovida
desde la economia feminista, ha llevado o definir el
bienestar social como “un proceso de reproduccién
social que requiere bienes y productos materiales y
servicios personales remunerados (proveidos por el
Estado o por el mercado) y trabajo no remunerado
(en el hogar o en la comunidad). Este proceso tiene
lugar dentro de un contexto institucional que incluye
tamilias, organismos estatales, empresas, mercados
y comunidades” (Torres, 2008).

El “trabojo doméstico remunerado” constituye una
estrategiac de las fomilios para lo afencién a las
demandas de cuidado en la que se recurre ol “mercado”
(servicios privados} como sustituto o complemento del
trabajo doméstico no remunerado que realizan sus
miembros, fundamentalmente mujeres. El fenémeno
de lo migracion creciente de mujeres cuya ocupacién
principal es la de trabojodore doméstica constituye
un elemento nuevo, generador de una especie de
“globalizacién” del trabajo del cuidado, que se
incorpora a la situacién actual. En definitiva, desde esta
perspectiva se entiende el trabajo doméstico como el
principal proveedor de los servicios de cuidados para
los personas y las familias, y su condicién, como se
afirmaba antes, es interdependiente de las politicas
del estado (servicios publicos) y del mercado {servicios
privados), pero sigue constituyendo el pilar de los
cuidados en nuestras sociedades.
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El trabajo del cuidado obtiene valor monetario
cuando se realiza en el mercado, yo sea en hogares
particulares, para empresas o instituciones que
brindan estos servicios, por fo que la contabilidad
del trabajo del cuidado no remunerado en la
cuenta nacional esta justificada.

IV. Aspectos metodolégicos

El estudio se plantea una cobertura nacional a
partir de las fuentes estadisticas secundarias. La
investigacién de campo o primaria, por razones de
tipo financiero y de tiempo, se realizé en los distritos
de Panamad y San Miguelito. La cobertura temporal
fue desde 2001 a! 2007, dada la disponibilidad de
informacién estadistica. '

La investigacidn se efectué utilizando el paradigma
cuantitativoy cualitativo. El anélisis cuantitativo se reolizd
con el concurso de una profesional de la estadistica y
otra de economia que examinaron profundamente las
fuentes de datos estadisticos sobre trobajo doméstico
remunerado. El andlisis cualitativo se realizd o
través de entrevistas o profundidad (o trobojodoras
domésticas remuneradas, a empleadoras, o expertas/
os en politicas piblicas y en derecho, o directivos/as
de bolsas y agencias empleadoras, y a funcionarias/os
del MITRADEL), historias de vida, un grupo focal y una
encuesta a 400 empleadas domésticas que se realizd

en la ciudad de Panamd y en San Miguelito.

Se realizaron entrevistas o profundidad o 33
empleadas domésticas, 8 historias de vida y 20
entrevistas o profundidad a empleadoras. Se hizo
un grupo focal con 20 empleadas domésticas y otro
con 5 expertas sobre politicas piblicas. Ademds se
efectuaron diversas entrevistas o funcionarios del
MITRADEL, agencios de empleo y a abogadas.

Los indicadores, en su gran mayoria, se obtuvieron
de las bases de datos de las Encuestas de Hogares
del 2001 y 2007 de la Contraloria General de la
Republica. En virtud de lo anterior se seleccionaron
como trabajadores/as domésticos/as remunerados/
as oquellos/as que, en la categoria ocupacional,
corresponde a servicio doméstico y lo(a)s cuenta
propia correspondientes a lo rama ocupacional
de hogares privados con servicios domésticos, que
brindan servicios domésticos en hogares privados.

Para la construccién de los indicadores de las mujeres
y hombres trabajodores domésticos remunerados
se consideré la muestra que comresponde a 1022 y
1060, para el 2001 y 2007 respectivamente. En la
caracterizacién de los hogares, esta muestra se reduce
dado que en algunos hogores de los trabajadoras
domésticas trabajan 2 ¢ mds en servicio doméstico
quedando 780y 977 para ambos aios. Se excluyeron
las que declararon que dormian en el empleo, ya que
en ese momento la informacién forma parte del hogar

contratante.

La encuesta de hogares es una muestra expandible
pora el empleo, en nuestro estudio utilizamos la
caracterizacién de los hombres y mujeres que se
desempenan en labores de servicio doméstico, los
hogares de las domésticas, los hogares contratantes
y las trabajadoras del hogar. Como la encuesta no
tiene este objetivo, los indicadores se construyeron
a partir de la muestra sin expandir en la mayoria
de los casos. El reprocesamiento se realizé con los
programa Stata 9.0 y SPSS.

a. Delimitacién del objeto de estudio
La investigacién se propone un andlisis contextualizado

del trabajo doméstico remunerado {oferta, demanda
y condiciones), considerando sus vinculaciones con:



* la situacién y dindmicas de cambios
econémicos y sociales de los paises {tanto
los de origen interno como externo);

* &l marco legal y las politicas publicas
vigentes mds relevantes para el objeto de
estudio;

* Lo creciente participaciéon en actividodes
econdémicas de ofras mujeres {que hacen o
podrian hacer uso de las/os trabajadoras/
es domésticas/os);

* El trabajo doméstico no remunerado; y

* Las condiciones de vida personal y familiar
de las trabajodoras domésticas y de las
muijeres que las contratan.

La investigacién prefende desembocar en un conjunto
de recomendaciones de politica que puedan ayudar
a superar los problemas detectados.

Hay también uninterés prioritario en el andlisis de los
procesos y resultados de la produccién estadistica
que aporta datos relevantes para el seguimiento de
este tema, con el fin de formular recomendaciones
de mejoramiento del manejo estadistico del mismo,
y construir un conjunto de indicadores necesarios
para permitir un seguimiento adecuado a lo
situacién en el tiempo.

En el proceso de disefo de esta investigacién se
identificaron cuatro aspectos generales que se
considerd necesario analizar para una valoracién
adecuada del objeto de estudio definido. Cada
uno de estos aspectos supone la consideracién de
varios elementos o componentes.

ASPECTO RELEVADO # 1: Oferta de! trabajo
doméstico remunerado y su dindmica reciente

Este aspecto es considerado central para la investigacién

porque un acercamiento al mismo permitird confirmar

o modificar las presunciones existentes sobre el empleo
doméstico remunerado y/o llenar vacios de informacién
que pueden ser vitales para asegurar una incidencia
politica efectiva en este fema. '

La oferta de trabajo doméstico remunerado puede
ser influenciada, entre otros, por:

* El propio mercado laboral. Segin ofrezca
maycres o menores alternativas de empleo
a muijeres con el perfil de las trabajodoras
domésticas puede reducir o aumentar la
oferto. Este mismo mercado puede estar
contribuyendo a uno de los fenémencs socio-
econémicos que estén afectando la regién: la
actual dindmice migratoria de la PEA.

* El incremento o disminucién de la oferta
de servicios poblicos de cuidado accesibles
para los mujeres con el peril socio-
demogréfico de los trabajadoras domésticas
y sus hogares pueden amplior o reducir las
posibilidades de insercién laboral de estas
mujeres en este tipo de trabajo, afectando
con ello la oferta del mismo.

* loorganizaciéndegénerodeltrabajodoméstico
no remunerado (servicios de cuidado de los
hogares) que hace recaer la corgo de este
trabojo fundamentalmente sobre las muijeres,
puede afectar la oferta de trabajo doméstico
remunerado. Por ejemplo, un aumento o una
disminucién de la demanda o necesidad de
trabajo doméstico no remunerado en hogares
de mujeres trabojodoras domésticas, activas o
potenciales.

* los politicas poblicas, econdmicas y sociales
pueden influenciar la oferta de ftrabajo
doméstico remunerado via impactos sobre el
mercado laboral {como el mencionado arriba)
aumentando o disminuyendo la oferta global
de servicios de cuidado y/o tensionando los
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' ingresos familiares, obligando @ mujeres con
poca o nula cdlificacion o la bisqueda de
trabajo. Esto puede estar asociade, por ejemplo,
con una reduccién del empleo agricola que
propicie la migracién campo-ciudad.

* El marco juridico-legal vigente, y/o su
aplicacién, puede influenciarnegativamente
las condiciones del trabajo doméstico

remunerado.

ASPECTO RELEVADOQ # 2: Demanda del
trabajo domeéstico remunerado y su dindmica
reciente

Este segundo aspecto nos permitiré acercarnos al
comportamiento de dicha demanda en los Gltimos
aios y a los factores que puedan estar incidiendo en

dicho comportamiento. Puede estar influenciada por:

* Una demanda de cuidado no remunerado
mayor que la oferta en las familias u hogares.

* Lo disminucién o incremento de las oferas
publicas y/o privadas de servicios de
cuidado podrian también influir, hacia
el alza o la baojo, sobre la demanda de
trabajo doméstico remunerado. Las politicas
publicas, econdmicas y sociales pueden
influir, via impactos positivos o negativos,
sobre el balance entre oferta y demanda
de trabajo de cuidado no remunerado a lo
interno de los hogares y/o comunidades.

* El nivel de vigencio de los estereotipos y
esquemas sociales de género, en las mismas
mujeres demandantes potenciales del servicio
y/o en los hombres miembros de los familias,
puede limitar el uso del trabojo doméstico no
remunerado y obligarlas a absorber toda la
carga aun cuando también realicen trabajo
remunerado.

» El marco juridico-legal vigente, o su laxa
aplicacién, via bajos salarios y pocas prestaciones
por ejemplo, puede incentivar la demanda en
hogares que, en ofras condiciones, podrian no
estar en capacidad de contratar este servicio.

Los ultimos dos aspectos relevados tienen como objetivo
explorar efectos/impactos de la politica piblica sobre
la situacién del trabajo doméstico remunerado.

ASPECTO RELEVADO # 3: El tratamiento legal
y politico del empleo doméstico remunerado

La inclusidn de este aspecto, en lo que corresponde
a lo legal, se fundamenta en:

* El reconocimiento de los instrumentos legales
como la herramienta por excelencia para el
tutelaje de los derechos humanos, incluyendo
los laborales, al menos en términos formales.

* la condicién de producios scciales, y por
tanto culturales, de los leyes. Dado que los
leyes y normas son establecidas por personas
que pertenecen a una sociedad concreta
en un tiempo determinado, ellas reflejon
los valores, adtitudes y comportamientos de
dicha sociedad (incluyendo los de género,
asi como también los relacionados con etnig,
edad, condicién econémica o social, etc.

* Bl reconocimiento de que son posibles las
brechas enire la letra de la ley y su aplicacién.
Lo oplicacién de los instrumentos legales
existentes puede también estar ofectada
por los mencionados valores, actitudes y
comportamienios sociales.

* El marco juridico-legal determina en buena
medida las condiciones de trabajo y vida de las
personas empleadas en el servicio doméstico;
y también puede influenciar la oferta y/o la
demanda de servicio doméstico remunerado.



* Por (ltimo, aungue no menos importante,
el andlisis de este tema permitird identificar
necesidodes de cambio o mejoramiento de los
instrumentos legales existentes que consfituyen
parte importante de las recomendaciones de
politica piblica esperadas como producto de

esto investigacion.

En cuanto a las politicas de empleo (explicitas o
implicitas en las politicas de crecimiento o desarrollo
econdmico), constituyen uno intervencién  poblica
importante de considerar. Por una parte, aun si no se
convierten en leyes, por lo menos influencian la creacién
de nuevas leyes y las modificaciones de las existentes. Y,
por la otra via, sus impactos sobre el mercado laboral
generan otros impactos sobre la oferta y demanda de
trabajo doméstico remunerado. Ello sin considerar que
normalmente se anuncian como neutrales y, por lo

tanto, generan impactos diferenciados por género.

ASPECTO RELEVADO # 4: Otras politicas
publicas, socioles y econémicas relacionadas

Hay politicas econdémicas macro y politicas sociales
que fienen impactos sobre los componentes publico,
privado y no remunerade de la ‘economia del cuidado’.
Dado el nexo estrecho entre el trabajo doméstico
remunerado v la demanda de cuidado de los hogares,
cambios en el régimen de bienestar determinado por
la interaccién de los tres componentes mencionados,
pueden influenciar la demanda y la oferta de trabajo
doméstico remunerado.

Preguntas clave:
* Aspecto Relevado # 1. Oferta del trabajo
doméstico remunerado y su dinémica reciente

Los preguntas relacionodas con este aspecio se han
organizado en tres blogues:

a. El bloque 1 busca determinar los cambios
en el nivel de oferta en el periodo analizado
y exploror posibles factores influyentes en
dichos cambios.

b. El bloque 2 estd orientado a construir el
perfil socio-demogréfico de las personas
ocupadas en este tipo de empleo y sus
hogares, y a determinor si ha habido cambios
imporiantes en &l durante los Gltimos anos.

¢. El bloque 3 busca determinar la calidad

del

(especialmente en términos del respeto a los

trabajo  doméstico  remunerado
derechos laborales y humanos), si ha habido
cambios en el tiempo y sus implicaciones
para la calidad de vida de estas personas y

sus familias.

* Aspecto Relevado # 2: Demanda del trabajo
doméstico remunerado y su dindmica reciente

Las preguntas relacionadas con la demanda de irabojo
doméstico remunerado, organizadas en un sélo
bloque, estdn orientadas a determinar cudles son los
principales factores que determinan el comportamiento
de la demanda de este tipo de trabajo desde los
mismos hogares, resallando su vinculacién con el
trabajo de cuidado no remunerado v la organizacién
de género del mismo, asi como la influencia posible
de fenémenos o situaciones econdémicas y sociales que

han ofectado nuestros paises en los Gltimos afios.

* Aspecto Relevado # 3: El tratamiento legal
y politico del empleo doméstico remunerado

Las preguntas relacionadas con este aspecto se
organizaron en dos blogues:

a. El bloque 1 busca determinar el Aivel de

aporte del actuel marco juridico-legal (norma

y aplicacién de lo ley) a los condiciones
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del trabajo doméstico remunerado y o la
defensa de los derechos de las personas
ocupadas en este tipo de empleo. Ademdés
se explora el posible aporte de ofros actores
{no publicos) a la defensa de estos derechos.

b. El bloqgue 2 se concentra en determinar
elementos de las politicas de empleo {explicitas
o implicitas en los politicos de crecimiento/
desarrollo  econémico) que puedan estar
influenciando lo oferto, situacién y demanda
del frabajo doméstico remunerado.

* Aspecto Relevado # 4: Otras politicas

publicas, sociales y econémicas relacionadas
las preguntas relacionadas con este  Oltimo
aspecto, organizadas en un solo bloque, estén
orientadas a determinar qué elementos de politicas
macroecondmicas y sociales {establecidas en el
marco del modelo de apertura econémica vigente)
pueden estar influenciando la oferta, situacion
y demanda del trobajo doméstico remunerado,
resaltando los posibles impacios sobre la demanda
en los hogores y sobre la oferta publica y privada

de servicios de cuidado.

b. Estructura del trabajo

=

T

a 2007, los cambios principales en el periodo. Se
estudian las caracteristicas més relevantes de la oferto
actual de TDR, el perfil de las/los trabajadoras/es
domésticas/os. Asi mismo se caracteriza la demanda
actual de TDR de los hogares demandantes de TDR,
y la calidad del mismo. Las fuentes estadisticas han
servido de base al estudio en este capitulo.

El Capitulo I se refiere o los derechos laborales de
las/los trabajadoras/es domésticas/os y su tutela.
Para ello se aborda, en primer lugar, el estudio de la
calidad del TDR: las condiciones en que se realiza este
trabajo; y la normativa legal que lo regula, relevando
las disposiciones discriminatorias establecidas para
él. El acceso de las TDR a la justicia y las situaciones
y problemas que se don en lo oplicacién de los
normas serd otro de los contenidos del capitulo.
Termina esta parte con la revisién de las politicas
publicas relacionadas con el TDR, pora complefar la
visién sobre los derechos que la ley les otorga, sus
limitaciones, los avances y los principales obstéculos
para la mejora del TDR. Las entrevistas a profundidad
y los grupos focales realizados se han elaborado en
bose a la encuesta AGEM-BIMSA.

El Capitulo ill consta del estudio de los impactos que
el TDR tiene sobre las personas que lo realizan (en sus

. unidndec de decnrralla nrafesionnl/lnhoral. en
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El Anexo 1 contiene las Tablas y Cuadros estadisticos
utilizados en el trabajo: Tablas y Cuadros de los
procesamientos od hoc de los estadisticas oficiales,
Tablas de la encuesta propia. El Anexo 2 es el detalle
de las actividades del trabajo de campo vy la lista
de personas entrevistadas. El Anexo 3 contiene los
instrumentos de la investigacién de campo. El Anexo
4 contiene las Historias de Vida de ocho TDR.
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la* entroda ol siglo XXI representé para Ponamd un
notable crecimiento econémico. En medio de una
coyuntura econdmica intemacional de expansién de
capital y del comercio, diversos foctores han incidido en
el desarrollo de la economia panamena de los Oltimos
afos, entre los principales estd la reversién del Canal de
Panamd, que ha generado condiciones propicias para
atraer inversiones extranjeras, expandir la produccion
y €l sector de los servicios; el ensanche del Canal; el
auge de la industria de la construccién; y el desarrollo
de lo industria turistica, entre ctros. Esta expansién
econémica ha permitido a los gobiemos aumentor los
recursos destinados a atender las necesidades sociales, e
igualmente @ lograr avances significativos en el mercado
de trabajo {crecimiento de la oferta de empleo y de o
cantidad de personas empleadas).

lo economia de Panamd en el periode 2001-2007
ha mantenido un alto nivel de crecimiento: el Producto
Intemo Bruto ha pasado de 0,6% en el 2001 al 11.5%
en el 2007, cabe indicor que ho sido la de mayor
crecimiento entre todos los paises de América Latina y
el Caribe. Laos previsiones siguen siendo optfimistas: “Se
espera que en el 2008 el incremento de la actividad
econdémico panamefia continte y que la expansién del
PIB vuelva a sobrepasar el promedio regional” (CEPAL,
2007). A pesar de la crisis financiera y la recesion en
el pais hegemdnico, Estados Unidos, los efectos en
Panama, segun el Ministerio de Economia y Finanzas,
serdn minimos {se pronosfica un crecimiento del PIB
para el 2008 de un 9%). No obstonte, desde oiras
perspectivas se concluye que se verdn afectados tres
sectores fundomentales de la economia, a saber: el
Canal de Panamd, la Zona Libre de Colén y el sector de

la construccidn, aunque sus efectos se percibirén para el
2009 (Jované, 2008).

Lo expansién de la actividad econémica tiene efectos
positivos en el mercado de trabajo, en particular

el que se refiere a lo tendencia o la boja de la
tasa de desempleo. El desempleo ha disminuido
sostenidamente, por quinto afo consecutivo se redujo
la tasa de desocupacién que ha llegado en 2007 al
6.4% de lo poblacién econdmicomente activa (PEA),
esto significd una reduccion de mas de 7 puntos
porcentuales en la tasa de desocupacién (de 14%
o 6.4%), oungue sigue siendo mds alto para las
muieres {8.6%) que para los hombres (5.0%). La tasa
de desempleo abierto desciende persistentemente (de
11,2% en 2001 o 4,7% en 2007). Para la mujeres
disminuye del 14,6% a 6.3%, manteniéndose 2.6%
por encima de la tasa de desempleo de los hombres en
el mismo periodo (Controloria General de lo Repiblica,
Encuesta de Hogares, 2001 y 2007). Todavia persisten
fuertes desigualdades entre hombres y mujeres en el
mercado de trabajo. En cuanto a los ingresos, los
salarios medianos para las mujeres revelan un aumento
relativo de 8.28% mensual, superior al incremento en el
salario mediano de los hombres que fue de 6.92%, en
la poblacién total de 15 afios y més del 2007/2001. El
desempleo invisible o por insuficiencia de ingreso para
las mujeres del 2007 con respecto al 2001, se reduce
del 24% ol 12%, por lo que podemos inferir que se
tienen muchos puestos de trabajos, lo que contribuye
al incremento en los ingresos de los muieres. Las cifras
dejan ver que aln existe un nimero importante de
trabajadoras que estan ocupadas con remuneraciones
por debajo de lo establecido con los minimos legales.

Pese al crecimiento econdémico, perduran importantes
desafios estructurales derivados del hecho, por ejemplo,
de que el 16,5% de los ocupados se ve afectado por
el subempleo por jornada laboral restringida o por
ingresos insuficientes, o bien que el 44.1% de los
empleos es de caracter informal {ofectando en mayor
medida a las mujeres con 3.1% mds que los hombres
para el 2007). La actividod econémica que concentra
mayoritariamente las ocupaciones de carécter informal



es el sector servicios, seguido del comercio y la industria
manufacturera.

Lo era de la industrializacién favorecié la creciente
separacién entre trabajo en el hogar y la produccién
para el mercado, esta perspectiva considera sélo como
trabajo el asalariado y el autoempleo, perdiendo
esto cotegorio las ocupaociones sin remuneracién
desarrolladas por los miembros del hogar para cubrir
sus propias necesidades. De esta forma el trabajo
no remunerado realizado en los hogares adquiere la
categoria de no trabajo, y es eliminado de los estudios
econdmicos. Los temas relacionados con el trabajo
de las mujeres han sido abordados por los distintos
paradigmas econdémicos (neoclésico, institucionalista,
manxista), sin embargo, su fratamiento se mantiene
dentro de una perspectiva analitica con sesgo
androcéntrico.

En los afos setento, las economistas ferninistas
desarrollaron un debate sobre el trabajo doméstico
no remunerado, trabajo reproductive y trabajo
productivo, la incorporacién de la mujer de close
media al mercado laboral y los cambios de modelo
cultural respecto a la posicién de la mujer dentro
de la familia. Estos estudios resignificaron el trabajo
doméstico, visibilizaron “la doble jornada de trabajo”
de las mujeres, le dieron nuevas dimensiores al

andlisis del trabajo doméstico en la economic.

El trabajo doméstico remunerado es considerado
como una categoria de ocupacidn en las encuestas
de hogares realizadas por la Contraloria General
de la Repiblica de Panamé a partir de 1991. Es
definido como empleado(a) de servicio doméstico la
persona que trabaja o ha trabajado para un sélo
hogar diferente al propio, realizando actividades
propias del mismo y recibe por su labor un salario

en dinero y/o en especie, ejemplo: como empleada

doméstica, jordinero, chofer, cocinero, ama de
llaves, mayordomo, etc. (Contraloria General del
la Repiblica, Encuesta de Hogares, 2007, 7). Para
el periodo 2001-2007, esta definicién se amplid
tomando en consideracién otros aspectos:

* Empleada de servicio doméstico: persona
que trobajo en forma fija en varias casas
{planchando, limpiando, cocinando etc.)

* Por cuenta propia: Persona que ofrece sus
servicios de casa en casa sin una periodicidad
{(planchando, limpiande, cocinando, etc.).

El trabajo de cuidado es bésico para el desarrollo de
la sociedad y en su gran mayorfa ha estado a cargo
de las mujeres, es tratado como una variable externa
de la economia y su provisién se foma como un bien
entregodo gratuitamente por la naturaleza, sin que se
considere necesario incluirlo en el célculo econémico
(Guzman y Todaro, 2001: 25). Tal como lo concibe
Nancy Folbre “el cuido es un recurso natural en vies de
desaparecer” (2001}, pero, sin embargo, en la mayoria
de paises no se ha logrado impulsar politicas piblicas
que atiendan satisfactoriomente las necesidades del
cuidado de las personas y las familias y que, a la vez,
promuevan la equidad entre los géneros.

La creciente preocupacion por el trabajo del cuidado
estd osociada a la expansién de ciertos fendmenos
entre los que se destacan: la sostenida incorporacién
de las mujeres al mercado laboral; el desemplec
y lo marginacién de los colectivos de personas
que incrementon lo dependencia del trabajo no
remunerado; las crisis, los ciclos econémicos y las
nuevas formas de ocupacién en el marco informal
que acentian la conexién entre los actividades que se
desarrollan fuera y dentro del mercado; y los desctios
derivados de las nuevas estructuras demogréficas y

los cambios en las familias (CEPAL, 2007: 64).
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En la regién centroamericana, el ingreso laboral de fas
mujeres equivale al 70% del ingreso de los hombres
(CEPAL, 2007). A pesar de esa desventaja, el aporte
femenino es fundamental para mitigar la pobreza,
tanto si las mujeres perciben ingresos monetarios
como si hacen una contribucién no remunerada al
hogar, aporte que se transforma en un “impuesto
reproductivo”, que permite un ahorro en gostos de
salud, cuidado de los nifos y de los integrantes de la
tercera edad, por citar sélo los ejemplos més claros
(CEPAL, 2007: 2). Las muijeres contribuyen en todos
estos casos con trabajo visible y al mismo tiempo
invisible de manera efectiva a la economia.

El género es una categoria andlitica necesaria para
comprender la desigualdad en campos que se
consideran neutrales, tales como el dmbito de lo
filosofia y la ciencia politica, asi como tombién las
ideas que inspiran los principios democrdticos y la
gobernabilidad. Reconocer que los comportamientos
masculinos y femeninos no dependen principalmente
de los hechos biolégicos, sino que tienen mucho de
la construccién social, es la clave para considerar y
valorar la perspectiva de género para las politicas
publicas.

Todos los estudios econdmicos concuerdan en
reconocer lo masiva y acelerada incursion de los
mujeres en el mercado de trabajo. Para el periodo
2001 y 2007 la tasa de actividad de las mujeres en
Panamd presentd un aumento de 5.2%, pasondo
de 41.7% a 46.8% (Encuestas de Hogares 2001 y
2007), esto significa que aproximadamente el 47% de
las mujeres mayores de 15 afos, y més, pertenecen @
la poblacién activa, es decir estdn ocupadas o estan
buscando empleo.

I.1. Evolucién del trabajo doméstico
remunerado

los personas dedicadas al trabaojo  doméstico
remunerado formon un grupo importante de la
masa laboral en Panama. Los dotos de lo Encuesta
de Hogares 2007 indican que, de 503,621 mujeres
ocupadas, 73,467 {14.59%) lograron insertarse en
el mercado laboral como empleadas domésticas
remuneradas y de los 853,352 hombres empleados
sélo 9,022 (1.06%) pertenecen al grupo de trabajador
doméstico remunerado. Con respecto al 2001 se
genera una disminucién de 0.83% de las empleadas
que se dedican al trabajo doméstico, produciéndose
una minima elevacién de 0.25% en el porcentaje en

los hombres. (Ver Tabla 1).

Hay que constatar que, aunque aumenta el nimero
de mujeres empleadas en este periodo en un
46.75%, el nimero de las trabajodoras domésticas
oumentd sélo 18.56%. E! dato més significativo
es que, mientras se produce una gran ampliacién
en el total de mujeres ocupadas, sin embargo, se
reduce el porcentaje de ellas que se dedican al
trabajo doméstico remunerado (0.83% menos}. Esto
puede tener varias explicaciones: que las mujeres
se insertan en ocupaciones diferentes producidas
por el crecimiento econdmico del periodo (turismo,
sector informal, etc); que hayo disminvido
significativamente la capacidad adquisitiva de los
hogares de clase media y por este motivo que haya
disminuido la contratacién de trobajo doméstico; el
abaratamiento de algunos servicios ofrecidos por
el mercado (lavanderias mds accesibles, comida
répida, empresas de limpiezo a domicilio, etc);
mayor inseguridod y salarios menores entre las
muieres " profesionales que son generalmente las que
contratan el servicio doméstico; la inflacién creciente

de los dos Gltimos aifos que ha debido influir en la



Tabla 1: Evolucién de la participacién del trabajo doméstico remunerado en Panama.

. Lo 2007

D Tol  gEElR, | Total o gEmElec

-ocupudc_':_ © remunerado ! ocupado i remunerado
Hombres | 702,540 0 81%) 853,352 (1.05%
Mujeres | 343,177 LR 503,621 (14 59%)

Fuente: Encuesta de hogares, 2001 y 2007. Datos expandidos.

menor contratacién de servicio doméstico. En todo
caso, se trata de un fendémeno a estudiar,

|.2. La oferta actual de trabajo
domeéstico remunerado

El aumento de la produccién impacta en la demanda
de empleo en la economia total con repercusiones
en la demanda de servicio doméstico; en el periodo
de estudio, el porcentaje de trabajadoras domésticas
remuneradas que duerme en el empleo se reduce en
5.89% en la mujeres y en los hombres se incrementa
en 3.46%. Lo contrario con el porcentaje de las y los
trabajadoras/res domésticas/os sin dormida dentro, que
presentd un incremento del 82.54% al 86.84% como
consecuencia, probablemente, del acrecentamiento de
lo participacion de la mujer en el empleo formal, aunque
no aumentaron los ingresos en los hogares contratantes.
las remuneraciones, en cambio, no siguieron la
misma tendencia al alza que lo adividad econémica
y experimentaron un deterioro significativo. En efecto,
entre 2001 y 2007, el solaric medio real se redujo un
14% {CEPAL, 2008: 8). Aun asi el incremento de puestos
de trabajo permite que los hogares de ingresos medios
utilicen los servicios domésticos esporadicamente sin
dormida denfro. Quienes se desempedian en esta drea
son las mujeres pobres que se insertan laboralmente en
hogares de una clase superior a la suya, lo que indico
que los necesidodes econémicas son clave paora la

oferta de mano de obra en esta drea. (Ver Tabla 2 en la
siguiente pdgina)

En los afios estudiodes, las ocupaciones con mayor
representacion de trabajo doméstico remunerado enire
las muijeres corresponden a las empleadas domésticas, a
los planchadoras y a los niferas. En los hombres, tienen
mayor incidencia los jardineros, los cuidadores de casos
temporales o de veranec y los choferes, en el 2007 esta
oltima categorio de  ocupacién pasa al cuarto lugar
anteponiéndose la categoric empleado doméstico. En
cuanto a las ofras ocupaciones domésticas que realizan
los mujeres son: amas de llaves, cocineras, cuidadoras de
ancianos y enfermos, damas de compafia, lavanderos,
olras sirvientas de servicio doméstico, y otras frabajadoras
en servicio de limpiezo. En fanto que los hombres tienen
ocupaciones como aseadores, celodores, mayordomos

y otros sirvientes del servicio doméstico.

Se evidencia que, en el émbito del trobajo doméstico
actividodes
mayoritariomente por mujeres, los datos demuestran

remunerado,  estas son realizadas
que la participacién femenina es, en promedio, el 90%,

ddndose una segregacién horizontal. {ver Tabla).

El estudic de los y los trabajodores domésticos
remunerados demuestra que, en promedio, el éB% es
muijere y el 12% hombre. En virud de lo anterior, por
grupos efdrios, en el periodo seleccionado, en el grupo
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Tabla 2: Evolucién del porcentaje de las y los trabajadores domésticos remunerados ocupados, por
sexo, segun duerman en el empleo o no.

7hComposici6n de ios ’L 2007
ogares con servicio i T G e I S
‘ doméstico i_ Muijeres ' Hombres Total —ﬁF Mujeres } ‘Hombres | Tpful
Total 908 T4 1022 1072 149 1221
Porcentaje 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
Trabajadoras/res 178 6 184 147 13 148
domésticas/os que
duermen en el empleo
Porcentaje 19.60 5.26 18.00 13.63 8.72 13.03
Trabajadoras/res 730 108 838 925 136 1061
domeésticas/os que no
duermen en el Empleo
Porcentaje 80.40 94.74 82.00 86.37 91.28 B6.97

Fuente: Encuesta continua de hogares, agosio 2001 y 2007. Servicic doméstico de 15 aiios de edad y mds.

de 15 a 34 aios de edad, el porcenicje de mujeres
disminuye en 17.17% en el periodo 2007/2001.

lo que significa que se cambia lo estruciura de los
trabajodoros  domésticas  remuneradas  posando  de
54.30% a 37.13%, ocummiendo lo contraric en el grupo de
los mayores de 35 afios. En los hombres resulté el proceso
menor, se reduce en 8.60%. En el rango de 35 o més afios
de edad, la distribucién de edad mostrd el proceso inverso.
En este contexto, en la categoria ocupacional de servicio
doméstico, mantiene su prevalencia la categoria de cuenta
propia con un 5.28% y 7,61% respectivamente para los
afos en estudio, por supuesto las mujeres mantienen su
supremacia de 98.15% y 93.55% para 2001 y 2007.

En lo distibucién por edad de los y los trabajadoros
que se dedican al trabajo doméstico remunerado se
mantienen los patrones ocupacionales de concentracién
en las edades de 20 a 49 afios, practicamente en la edad
reproductiva de la muijer, con un comportamiento igual al
de la totalidad de ocupados y ocupadas de la poblacidn.
En lo tasa de poricipacién fotol en el trobajo
doméstico, tanto en hombres como muijeres, se da

una disminucién del porcentoje de personas que se
dedican a él en el grupo de 15 a 34 afos, variando
las brecha en las mujeres de -7.73% a 2.83%. En el
rango de 35 afos o mds aumenta el porcentaje que
se dedica a este trabajo para el ano 2007. (Ver Tabla
4 en lo siguiente pdgina).

El porcentaje de muijeres en el trabajo doméstico
remunerado con relacién al total de mujeres ocupadas
en el grupo de 15 a 19 ofos, disminuyd de 40.71%
en el 2001 al 11.58% en el 2007, y en el grupo de
20 a 24 aios, en el mismo pericdo, cae de 20.70%
a 10.10%. En ambos rangos de edod se muestra una
tendencia a la reduccién de la participacion de las
mujeres jGvenes en este fipo de trabajo, posiblemente
como consecuencia de los mejores niveles de estudio
que para el 2007 asciende o 10.7 afos en promedio
y de méds y mejores ofertas de trabajo.

la procedencia de la fuerza de trabojo femenino
que se ocupa del trabajo doméstico remunerado es
mayoritariamente del Grea urbana para el afo 2007,
las mujeres de 15 a 34 afios representan un 63.82%
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Tabla 3: Ocupadas/os en trabajo doméstico por sexo,
segun ocupaciones especificas, 2001 y 2007.

° Ocupaciones

MUJERES
Total 52,323 73 467
Empleadas domésticas 41,692 54 880
Niferas 6225 6 433
Planchadoras 1175 7 184
Qtras 3231 4970
HOMBRES
Total 571 81346
Jardinero 1991 3725
Cuidadores de casas 1581 1955
temporales y veraneo
Choferes 568 688
Otras 1571 1768

Fuente: Encuesta de hogares, 2001 y 2007. Datos expandidos.

Tabla 4: Porcentaje de ocupadas/os en trabajo domeéstico por rango de edad, segun

sexo y afo: 2001 y 2007 (en porcentaje).

Otupudro(}.l)ﬁs-

15 a 34 anos

Ocupado(a)s
35 o mas anos.

2001 Total TDR Brecha Total TOR Brecha
Hombres 46 50.88 -4.88 54 49.12 4.88
Mujeres 46.57 54.3 -7.73 53.43 45.7 7.73

2007
Hombres 42.74 42.28 0.46 57.26 57.72 -0.46
Mujeres 39.96 37.13 2.83 60.04 62.87 -2.84

Fuente: Encuesto de hogares, 2001 y 2007. Datos expandidos.

mostrando una disminucién de 4.34% con respecto
al afo 2001 y en el grupo de 35 anos, y mds, el
68.37%. Esto se vincula con la participacién en la tosa
de actividad econémica femenina en el drea urbang,
que es el 50.40%, en contraste con la paricipacién
en el drea rural qle es de 39.10%.

Lo escolaridad de las mujeres es sin duda un factor
importante para mejorar las posibilidades y las

condiciones de incorporaciéon al mercado de trabajo.
En Panama pora el 2007, los niveles de instruccién
pora la poblacién femenina ascendieron a 11.5
anos mientras que la masculina alcanzé 10.2 afos.
Lo realidad muestra, sin embargo, que los mayores
niveles de instruccién no les garantizan a las mujeres
mds y mejores oportunidades de empleo en’relacién

con los hombres (Abramo, 2006).
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Ea cuonto al nivel educativo de los trabajadoras
domésticas remuneradas, para el afio 2007 ascendié en
promedio a 7.8 y para los hombres 7.4 afos, logrando
avances en los niveles de educacién. Para el afo 2001,
la primaria completa comprendia el mayor porcentoje
(38.88%), para el afio 2007 la mayor proporcién se logra
en los niveles de secundaria incompleta con 30.41%. En
el rango etdrio de las mujeres de 15 a 34 arios de edad,
para 2007 y 2001 se observa un pequefo incremento
en los grupos de ningun grado y de primaria incompleta,
de 0.84% y 2.26% respectivamente. En los datos se
observa una gran elevacién en los niveles de secundaria
completa y mds que secundaria de 6.35% y 6.20%. Los
que poseen estudios de primaria y secundaria completa
suman 88.43% en el 2001 y 77.88% en ef 2007. En el
grupo de 35 afios y més, en las categorias de estudios
sefaladas anteriormente, los porcentajes se reducen de
84.10% a 78.10% en el periodo indicado. Las mujeres
que se dedican a trabajo doméstico remunerado de 15
o 25 afos de edad tienen mayor nivel de estudios que
el total de mujeres ocupadas por lo que se observan
brechas negativas (Ver Tabla 12 Anexo 1).

Lo anterior es confirmado por los porcentajes de mujeres
y hombres que son estudiantes activos para el 2007,
que ascienden a 5.74% y 7.35% respectivamente.

1.3. Hogares de las y los trabajadores
domésticos remunerados

En los Gltimos afos la participacién de las mujeres en
el mercado de trabajo ha aumentado notablemente. Al
mismo tiempo, el porcentaje de familios maés pequenas
y monoparentales ha aumentado en casi todos los
paises (Lopez, Soto y Valiente, 2005). Las Encuestos
de Hogares en Panama consideran hogares aquellos
formados por miembros mayores de 15 afos. Estos
estdn compuesios en promedio por 3.8 miembros
por hogar, cifro menor a la observado en los hogares

de mujeres (4,98 miembros) y a los de hombres
{4.53 miembros) por hogar de los y las trabajadoras
domésticas remunerados para los afios 2001 y 2007
respectivamente. (Encuesta de Hogares, 2007).

Las familias monoparentales se definen como aquellas
donde existe ousencia de cényuge, el porcentaje
de hogares de TDR con este tipo de familia aumenta
en el periodo analizado en 5.44% y en las familias
biporentales se observa un descenso en la misma
proporcién. (Gréfica 1).

En los hogares monoparentales, en el 2007,
el mayor porcentaie tiene familios extendidas
{48.52%), seguidos de familias nucleares (47.84%)
y se encueniran con un menor porcentaje las
familias compuestas (3.64%). En las biparentales
el 64.31% es familia nuclear, el 33.46% de familia
compuesta y el 2.23% de fomilio exdendida. Los
datos presentan uno tendencia al crecimiento de los
familias monoparentales y de las familias extendidas
en los hogares de las y los trabajedores domésticos
remunerados. Los hogares jefaturados por una mujer
muestran una expansidon de 36.39% a 42.78% en el
periodo de referencia.

En cuanto ol ingreso de los hogares de las TDR, el
jefe o jefo es la persona que mayor ingreso percibe, y
el segundo lugar corresponde al ingreso de los hijos,
esto se evidencia tanto en los hogares jefaturados
por hombres como por mujeres.

En cuanto al parentesco con el jefe o jefa de hogar,
el 38% de las mujeres que se dedican al trabajo
doméstico remunerado es cényuge del jefe de hogor,
para gmbos afios analizados, y para el 2007 es jefa
de hogar un 35.28%, observéndose un incremento
en el perlodo de 8.30%. El porcentaje de hombres
que se dedican al trabojo doméstico remunerado y



Grafico 1: Hogares de las/os trabajadoras/os demésticas/os remuneradas/os, segun tipo de

familia.
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‘gue son jefes de hogar es mayor en ambos anos, pero
lo relacion entre estos porcentojes disminuye de 2.57
a 1.63, lo gue indica que la proporcidn de mujeres
jefas de hogar va en aumento.

En los hogares de las TDR, las jefas de hogar mayores
de 30 afios aumentaron en este periodo del 88.78% al
92.41%y, en este grupo de edad, el mayor porcentaje
se observa en el rango de las mayores de 50 afios.

Los hogores con uno y dos miembros con ingresos
loborales disminuyeron en 6.96%, del 2001 ol 2007,
y se incrementaron los hogares con 3 miembros con
ingresas laborales en un 5% en ambos sexos, lo cual
pudiera estor indicande una creciente necesidad de que
un mayor nimero de miembros en lo familio aporte a
la economia fomiliar de niveles salariales bajos. En los
‘hogares jefaturados por hombres hay mayor cantidad
\de miembros con ingresos laboroles, pasando de
16.:37% a 23.07% en el periodo de referencia, lo que
pudiera contribuir a que los hogares jefoturados por
hombres fengan mayor ingreso.

Lo distribucién de los hogores segin el nimero de
miembros menores de edod que se ho mantenido en
el periodo analizado, es un fenémenc influide por la
disminucién de las fasas de natalidad estacionarias.

En cuanto o su nivel educativo se dan cambios muy
positivos, el porcentaje de jefas de hogor sin ningin
grado de educacion disminuyd en 4.26%, aquellas
gue fienen secundaria completa crecié en 6.58% v el
porcentaje de jefos de hogor con estudios més que
secundaria en el 2007 superd 5 veces &l del 2001,
Sin embargo, cabe destacor que el grueso de estas
mujeres tienen una educacién primaria (completa o
incompleta) y, en menor grado, secundaria incompleta,
Es inferesante también el dato del aumento de los TDR
con educacidén superior o lo secundaria, que pueds
estar reflejondo las dificultades paro acceder o ofros
empleos de mujeres con este nivel educativo y fambién
lios déficits del sistemna educative. (Grafica 2)

En el 2007, en los hogares de las trabajadoras
domésticas remuneradas adn persiste un 11.96%, v
en los hogaores jefaturados por hombres un 12.34%
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Grafico 2: Jefas de hogar de los hogares de los trabajodoras domésticas remuneradas, segun nivel de

instruccién: 2001-2007.
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de personas en edad escolar que no asisten a lo
escuela. Comparado con el afio 2001 se aprecia una
mejora en el nimero de miembros que asisten a lo
escuelo. (Tabla 5)

I.4. Calidad del trabajo domeéstico
remunerado

El salario medianc para el 2007 que perciben los y
las TOR por categoria de octividad econdmica es el

menor de todos las categorias. Los mujeres ganan en
promedio el 70% del solario que perciben los hombres,
lo que refleja la discriminacién de género. Se ohserva
ademds que el salorio de los hombres estd por encima
del salario minime, contrario de lo que ocurre con lo
mayorfa de las mujeres.

En la Tabla 6, al ondlizar el promedio de salario por
hora de los/las TDR se contrasté la hipétesis de que el
promedio de salario por hora del afio 2007, es moyor

Tabla 5 Hogares de las/los TDR, por sexo del jefe de hogar, segun la condicién de estudiantes
activos en edad escolar.

Porcentale asistencial Jef;urE;JIEr Jef;nrgl;ier .Iefgnmu;.l[er Jef;nn;;!ier

Ninguno asiste 15.52 1196 | 1381 | 1234

De 1% a 25% asiste 1.39 0.49 - 0.20 1 0.00 1
De 26% a 50% asiste 5.17 5.26 5.52 4.1 ‘I-
De 51% a 75% asiste N 23.79 16.51 18.15 14.67
~ De 76% a 99% asiste 5.86 5.26 7.1 4.29
| 100% asiste 31.72 42.34 35.11 40.43
. No hay hiia[l:_l‘,_bs en edad escolor 16.55 18.18 20.12 24.15

Fuanfe: Encuesta de hogares, 2001 y 2007




que el promedio de salario por hora del afo 2001 con un
nivel de significancia del 5%, y se encontraron evidencias
estadisticas que apoyan la hipétesis planteado, tanto
para las mujeres como para los hombres.

La rama con la menor mediana de salarios es la de
hogares privados con servicio doméstico con 116.5
délares mensuales, rama econémica donde se ubican
los/tas TDR; la rama de agricultura tiene una mediana
de salario de 135.6 délares, siendo la segunda
mediana mds baja entre todas, razén por la que se
utilizé pora la comparacién de los brechas de salarios
por hora con los/las TDR. {Tabla 7 en siguiente pagina)

Las brechas totales entre los mujeres que se dedican
al trabajo doméstico remunerado y las agricultoras ha
aumentado, y esto se debe a la influencia de las altas
brechas salariales que se observan en las trabajadoras
mayores de 40 afios. Al comparar las brechas de las
mujeres con la de los hombres, segun la edad, sélo
en el grupo de 20 ¢ 24 lo brecha de las mujeres es
menor que la de los hombres, en todos los demas
grupos de edad, como se presenta en la Gréfico 4
de la pagina siguiente, la brecha entre el salario por
hora de las domésticas con respecto a las agricultoras
es mayor que en los hombres. Estas realidades hacen

que comprendamos mejor la migracién hacio la
capital de muchas nifias y jovenes del compo.

Las remuneraciones de las y los trabajodores debe estar
en funcién de las horas trabajadas. El porcentoje de las
TDR que laboran més de 48 horas a la semana ha
disminuide tanto para las que no duermen en el empleo
como para aquellos que duermen en el empleo. En el
primer caso, cambié de 20.27% o 13.07%, es decir
disminuyd en 7.2%, y, en el segundo caso, combid de
43.26% a0 24.49%, o seq, disminuyd en 18.77%.

A pesar de la tendencia a la disminucién, existe un
24.49% de TDR, en el 2007, que laboran més de
48 horas, lo cual atenta contra la calidad de vida
de estas mujeres. La disminucién en el nimero de
horas trabajadas pudiera estar relacionada con
el mejoramiento en el nivel de educacién, lo que
les permite negociar y acordar las condiciones de
trabajo, entre estas estd incluido el horario.

El porcentaje de TDR que tiene seguro social ha
disminuido tanto en los hombres como en laos
mujeres, sin embargo, en las mujeres el porceniaje
con seguro social se ha reducido a la mitad (de
28.84% a 14.05%), lo que ha influido en el

Tabla 6: Promedio de salario por hora de las/los TDR.

Promedio Desyincién Numero de
Afio y Sexo en délar iﬁ:’%?:: trabajadores/as

2001
Mujeres 0.71 0.6 908
Hombres 0.86 0.45 114

2007
Mujeres 0.97 0.97 1072
Hombres 1.02 0.82 149

Fuente: Encuesta de hogares, 2001 y 2007.
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Tabla 7: Brechos salariales entre las/los TDR y trabajadoras/es agricolas.

Ano y Sexo . _Agriéuiior'as/es N
2001
Mujeres 0.71 0.38 0.32
Hombres 0.85 0.84 0.01
2007
Mujeres 0.97 0.53 0.44
Hombres 0.98 1.07 -0.08

*Brecha: Diferencia entre el salario promedio de los/os TOR y trabojadores/as
agricolos.

Grdafico 3: Brechas de salarios promedio por hora entre trabajodoras domésticas y agricultoras, segun
edad: 2001y 2007.
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Gréfico 4: Brechas de salarios promedio por horo entre frabajadoros/es domésticas/os y agricultoras/es
por sexo, segun edad: 2001y 2007,
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aumento de lo brecha entre las mujeres ocupados
y las TDR que fienen seguro social. El no tener una
prevision tiene doble efecto negativo: limita el
acceso a la atencién de servicios de solud para ella
y su familia, y lo posibilidad de tener una pensién de
vejez para gozor de una jubilacién. En cuanto o la
calidad del trabajo, el contar con seguridad social
es una mejora en las condiciones de frabajo, pero
también se debe mejorar ofras condiciones para
lograr un trabajo de calidad, que lo flexibilizacion
del mercado loboral de los dltimos tiempos no
facilita en muchos trabajos. Se podria afirmar que
el modelo de desarrollo de las Gltimas décadas ha
tenido efectos paradéjicos para las mujeres: por
una parfe se ha incrementado el nimero de mujeres
que se han incorporado al trabajo remunerado vy,
por lo tanto, ha mejorado su nivel de autonomia
economica, su protagonismo social y piblico, pero,
por ofro lado, lo parficipacion de las mujeres en el
mercado laboral se da en condiciones precarios.
El cambio se ho producido sin acompanorse de
una necesaria “transformacién del orden material
y simbdlico por el cuol se sigue asignando a las
mujeres, como género, &l trabajo no remunerado
de lo reproduccién social, para lo gran moyoria
de ellas esto implica una ‘doble jornada’ por una
sobrecarga laboral” (Flérez-Estrada, 2007: 238).

Los porceniajes de TDR que no tienen contrato es
superior al 35%, tanto para hombres como para
mujeres. Existe un alto porcentaje de TDR sin
contrato en el 2007 que asciende a un 75.75%.
Esto compromete a realizar acciones para orientar
y proteger o las mujeres. Las brechos entre el
porcentoje de mujeres ocupadaos por fipo de
contratacién se hon profundizade en el periedo,
en el coso de los/as que no tienen ningln tipo de
contrato las brechas han variado de -39.92% o
-58.06%. (Gréfica 5)

Los hogares que tienen miembros que laboran en
trobojo doméstico remunerade han mejorade su
condicion de vida, pues, el porcentaje de hogares
en pobreza exirema ha disminuido de 25.64% a
12.59%; o pesor de esto, &l procentoje de hogares
pobres se maontiene en 23% en ambos afos. El
porcentoje de hogares no pobres ha oumentado
en 12.97% producto del crecimiento del PIB en los
dltimos ofios (Encuesta de Hogares, 2001 y 2007).
Pareciera que esta disminucién pudiera deberse a un
aumento de lo contidod de miembros en el hogar que
trabajan, lo que incidiria en un mayor ingrese familiar,
la disminucion del desempleo abonan esta hipétesis.

Grafico 5: Trabajodoras/es segun tipo de contratacion, por sexo; 2001-2007.

63.16

51.21

35.96

S5 0.88

 Mujeres 2001 Hombres

]ﬁuiar&s 2007

75:75

56.38

m Con contrato
B Sin contrato
B Cuenta propio

Hombres

35



36

13
I.5. La demanda actual de trabajo
doméstico remunerado.

La contratacién de las/os TDR no lo hacen empresas
sino familias, y el espacio de trabajo es la vivienda
en que habiton los integrantes del hogor. Es, por
lo tanto, un trabajo que se realiza en un dmbito
privado, lo que hace muy dificil su fiscalizacién y

contribuye a ocultar su realidad.

Lo demanda de los TDR la definimos como los y las
trabajadoras domésticas ocupadas en la categoria
de ocupacion de las encuestas de hogares, para el
periodo en estudio tiene una tasa de crecimiento
promedio del 5.23% entre los que duermen en los
hogares contratantes y los que no duermen en el
periodo estudiado; se excluyen los cuenta propia.

El estudic de los hogares contratantes presenta
limitaciones para su andlisis con los datos de las
Encuestos de Hogares, dado que sélo es posible
caracterizar a los hogares que contratan servicio
doméstico con dormida dentro. Los hogares
contratantes analizados son hogares de niveles de
ingresos medios y altos, que contratan los servicios
domésticos independientemente de si la empleadora

esté inserta o no en el mercado laboral.

El servicio doméstico no es como cualguier otra
ocupacién. Las trabajadoras conviven con la familia
a la cual prestan sus servicios, desempefondo
las tareas vinculadas a lo reproduccién de las
condiciones necesarias pora la vida cofidiana, a
cambio de un salario.

En vintud de lo anterior, la caracterizacién de los
hogares coniraiantes, de acuerdo a la Encuesta de
Hogares, muestra una tendencio hacio las fomilias
monoparentales del 2001 a 2007, que se incremenia

en un 16%. El andlisis revela que el nimero de jefos de
hogar aumentd en 10%, ounque persisten en su mayoria
familias biparentales (el 60%). El nimero de miembros
por hogar disminuye de 3.73 o 3.22 miembros por
hogar, lo cuol es coherente con las tendencias de los
dltimos afios de reduccidn de la tasa de natalidad y lo
consiguiente disminucién del tamano de los fomilios.
La edad de los miembros de los hogares contratantes
muestra un descenso de los miembros menores de 12
afos y un incremento de los miembros mayores de 65
afos {4%). Todas estas tendencias estan relacionodas
con los cambios demogréficos del pais.

El 75% de los jefes de hogares contratantes tienen
un nivel educativo secundario o mds. Los hogares
iefoturados por hombres tienen maoyor nivel
educativo universitario que los hogares jefaturados

por mujeres (69% y 51% respectivamente).

Con relacién a la renta de los hogares contratantes,
el andlisis muestra que el 92% de estos hogares
tiene ingresos mayores de B/.500:00, lo que indica
que forman parte de los hogares de ingreso medios
y altos. Estos hogares muestran mds de una persona
que participa en el mercado laboral.

Entre 2001 y 2007 la oferta laboral {poblacion
econémicamente activa) de las trabajodoras domésticas
remuneradas crecié en promedic o una fosa de
2.67%, inferior a la tasa de expansién de lo demanda
laboral (poblacién ocupada) que logré en promedio
un incremento de 5,23% en el periodo (excluyendo
a los cuenta propia). En consecuencia, lo tasa de
desocupacién descendid de un 20.48%, en el 2001, o
un 10.81% en el 2007. Como se explicd anteriormente,
la expansién de la economic ha permitido una reduccién
en la tasa general del desemplec que se ve reflejada
igualmente en el desempleo doméstico remunerado, no
obstante, esta tasa de desempleo es superior o la taso de



Grafico 6: Oferta y demanda laboral de las/os trabajadoras/es domeésticas/os remuneradas/os:
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desempleo general femenino que en el 2007 se redujo
a 8.6%. (Grdfica 6)

I.6. Algunas caracteristicas de
las trabajadoras domésticas no
remuneradas

Pora completor el ondlisis se realizaron algunos
caleulos de la poblacién no econémicamente activa
declarada como amo de caso en los Encuestas de
Hogares, que son las que habitualmente realizan el
trabojo doméstico y de cuidados sin remuneracién,
es decir, hocen el trabojo reproductivo pero su
contribucién ol bienestar de lo familia estd al margen
de las leyes del mercado.

En los hogares que no cuentan con trobajo
domeéstico remunerado hobria que volorar el coste
de oportunidad, el fiempo no dedicade a trabajo
osalariado, es decir, el volor del tiempo dedicado a
trabajo doméstico viene determinado por la referencia
de la tase salarial que lo persona puede obtener en

el mercado. En esta categorio se encuentran los
hogares en los que realizan estas actividades las
denominadas amas de cosa, y las mujeres que estén
inserfas en el mercado laboral y, ademds, realizan
los tareas domésticas; las que se encuentran en la
segunda categorio se califican como sobreocupadas,
pero esta segunda clasificacién no se puede estudiar
actualmente porque no existen datos que si se podrian
recabar con una encuesta del uso del tiempo.

El hecho de no contar con informacion del fiempo que
se dedica a los trabajos domésticos y de cuidado sin
remuneracién, ocasiona un sesgo en la cuantificacién
del oporte de este trabajo en las cuentos nocionales
v, 0 la vez, lo ousencia de estos datos reflejo los
sesgos androcéntricos de los Encuestas de Hogores y
estadisticas en general.

Se puede afirmar que el trabojo realizado en el
hogor fiene un cardcter multidimensional, presenta
una frecuente interrupcién de los actividodes, existen
tensiones entre los foctores intemos y externos
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que determinan el trabojo y exige una permanente
disponibilidad de las personas implicadas. El trabajo
del hogar fiene un contexto social y emocional distinto
al del trabajo remunerado. Safisface necesidades
personales y sociales que el mercado es incapaz de
satisfacer {Schafer, 1995). Sin embargo, ninguna de
estas caracteristicas de las tareas realizados en el hogar
sugiere que deban ser realizadas exclusivamente por
las mujeres, es mds, con el incremento del acceso
de las muijeres al mercado de trabajo y los combios
gue originan en los familios, se hace més necesario

lo transformacién de los roles genéricos en su seno.

Las amas de cosa para el periodo en estudio 2001
y 2007 presentan las siguientes caracteristicas: el
porcentaje con respecto a las mujeres consideradas
por la economia tradicional como “inactivas” pasé de
59.36% a 51.04%, observdndose una disminucién
de 8.32%, probablemente esto se debe en porte a lo
expansién de la economia en la que muchas mujeres
ven lo oporunidod de insertarse en el mercodo
luboral reduciéndose el desempleo oculto de los
mujeres de 16,348 a 12,9233 en los afios en estudio.
Con respecto al parentesco, en su mayoria (60%) son
cényuges del jefe del hogar, le siguen aquellas que
son jefas de hogar en segundo lugar, seguidas po
las que son hijas, y por Gltimo las que tienen como
parentesco otros porientes, caso tigicode los modelos
de familia androcéntri ns'.\':/,El/es do civil, para el
periodo en-estudio, mJestro que el 47% estén unidas,
en segundo lugor casadas {31%), seguidos por viudas
y solteras en menor proporcién.

En cuanto al nivel educativo, en el 2001, el 12% de las
omas de casa fenia nivel‘universitorici, y el porcentaje
se incrementd en el 2007 al 20%—Estas mujeres no
buscaban trabajo y formaban perte de lo poblacién
llamada “inactiva”, segun la economia tradicional. La
razdn que aduce el 79% de la poblacién femenina que

no busca trabajo es el tener otras responsabilidades
familiares, lo que significa, por lo tanto, que estd
realizando un trabajo, por lo que en realidad no son
personas “inactivas”. La mayoria declara no tener
ingresos propios {para el 2007 un 72.9%). Recibe
ayuda familiar un 14.92%. En cuanto a la edad, més
del 50% tiene entre 20 y 45 anos de edad.
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